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Skupina, ktera se zrodila pred vice nez 70 lety z ambici svého zakladatele
Pierra Castela, stavi na silnych tradicich a hodnotéach, které ji umoznuji
rozvijet své podnikani po celém svété s neochvéjnym odhodlanim
zakotvit v mistnim prostfedi a vzdy usilovat o nejlepsi kvalitu pro své
spotrebitele.

Skupina, ktera nyni
pUsobi v desitkach zemi
v oblasti vina, piva,
nealkoholickych napojuq,
vody a zemédélskych
produktd, spojuje své
spolupracovniky pranim
zajistit dlouhodobou
budoucnost svych aktivit.

Jsou si védomi své role,
svého vlivu a odpovédnosti
a spole¢né buduji svou
budoucnost tim, ze
pokladaji zaklady této
kontinuity, protoze
jsou presvédceni, ze
bezihonnost je klicem k
uspéchu.

Eticky kodex ztélesnuje
tyto zasady, které se
skupina a jeji spolupracovnici zavazuji dodrzovat, aby udrzeli svij
vlastni rozvoj a rozvoj svych partnert se stejnou hbitosti a vykonnosti,
jakou je inspirovalo jejich dédictvi.

GREGORY CLERC

Generalni reditel



Cilem tohoto etického kodexu je informovat
vSechny spolupracovniky spolecnosti DF
Holding SA a jejich dcerinych spolecnosti
o pravidlech chovani, ktera je treba
dodrzovat pri vykonu jejich profesni
cinnosti, aby se kazdy mohl podilet na jejich
kazdodennim dodrzouvdni ve vSech zemich,

- ETI C KY’ kde skupina pusobi.

K ‘D E X Kodex uvddi pravidla, kterd je tieba
dodrzovat, a zndzornuje radu situaci, s nimiz
‘ se spolupracounici skupiny mohou setkat,

ale samozrejmé nemuze pokryt vSechny.
Posuzovani situaci a rozlisovani kazdého
spolupracounika musi byt pri vgykonu jeho
profesni ¢innosti uplatnovano v souladu

se zasadami uvedenymi v tomto dokumentu.
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ZAPOJIT SE

ZNAMENA OZNAMIT!

NASKENUJTE KOD

DOVERNE oznamte jakékoli chovani, které je v rozporu s etickym kodexem,
internimi postupy nebo zakonem.
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ZAPOJIT SE

Abychom nas eticky kodex uvedli do zivota
a pomohli nasim spolupracoovnikum jej
ztelesnit a uplatnovat, mame k dispozici
funkcni etickou sit.

BT b 3"
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V ramci skupiny jiz nékolik let funguje sit etickych referentd a etickych
komisi na vSech drovnich nasi organizace, které zajistuji operativni
monitorovani jednotlivych zavazki a sleduji uplatiovani etického kodexu
a programu etiky a dodrZovani predpisu.

Mohou se také obratit na
clena etické sité, pokud chtéji zverejiuje ve svych prostorach
situaci nebo mé pochybnosti nahlasit chovani, které je v udaje o svém etickém urednikovi
o tom, co ma délat, mél by si rozporu s etickym kodexem nebo (afednicich) nebo piipadné o
polozit spravné otazky a svéfit se souvisejicimi pokyny. ¢lenech své etické komise. Musi

s nimi ¢lenovi etické sité, ktery mu byt také zverejnény zplsoby, jak
pomuze urcit nejlepsi postup. je kontaktovat.

Pokud se néktery z nasich
zaméstnancu ocitne v rizikové

Kazdy z nasSich subjekti

ETICTI REFERENTI A CLENOVE,
RUZNYCH KOMISI JSOU PRI VYKONU
SVYCH FUNKCI VAZANI PRISNOU
POVINNOSTi MLCENLIVOSTI.

naskenujte QR kéd pro pfistup
do systému varovani
https://groupe—castel.whispli.com/ethique—conformite

ZAPO]JIT SE

ETICKA SIT
REFERENTU NA VSECH UROVNICH

ETICKA KOMISE SKUPINY

ETICKA KOMISE OBLASTI

CASTEL
AFRIKA VIN

CASEL

FAMILIAL & INTERMATIONA

MISTNI ETICKA S



https://groupe-castel.gan-compliance.com/p/report?locale=fr-FR
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Kazdy z nas je jako spolupracoonik
odpovédny za bezuhonné podnikani
a dobrou poveést skupiny.

Vsichni nasi spolupracovnici bez ohledu na sluzebni zarazeni nebo pozici
se musi seznamit s etickym kodexem a zajistit jeho fadné uplatiiovani.

Eticky kodex je referenénim dokumentem pro nas program
etiky a dodrZovani predpisi.

Je doplnén zasadami a postupy, jejichz dodrzovani je pro
vSechny nase spolupracovniky povinné.

POUR SIGKALER TOUT COMPORTEMENT ALLANT
A UENCONTRE DU CODE DE CONDUITE

5 =

Tyto dokumenty spoleéné tvori pokyny pro etiku a dodrzovani
predpisu.

Tyto dokumenty musi spolupracovnikim umoznit Géinné
reagovat na situace, s kterymi se mohou setkat pfi vykonu
své profesni ¢innosti.

Kazdy je povinen propagovat pravidla stanovend v tomto
kodexu a v pokynech pro etiku a dodrzovéni predpist, aby
se predchazelo rizikim, a nepodporovat sebe nebo své tymy
v dosahovani vysledkl na ukor téchto pravidel.

POZOR @S

Nedodrzeni téchto pravidel miize mit za nasledek pfijeti disciplinarnich opatfeni vici
dotyénym spolupracovnikiim, véetné propusténi nebo ukonéeni jejich smlouvy,

v souladu s platnymi ptredpisy a vnitfnimi predpisy subjektu, pro ktery pracuji,

pokud takové predpisy existuji. Tim se tito spolupracovnici mohou rovnéz vystavit
obcanskopravnimu a trestnimu Fizeni.

PLOSNEMU ROZSIRENI
| { 1Y, ABY
SDILELY NASE NORMY BEZUHONNOSTI.

DODRZOVANI ETICKEHO KODEXU
SPOLUPRACOVNIKY SKUPINY

Je nasi povinnosti seznamit se s etickym kodexem
a dodrzovat jeho pravidla.

— PRIKLADY
rokudsecimee | D' @BRE PRAXE

v rizikové situaci: o
Kladu si spravné otazky:

e s ouin JE TATO SITUACE NENORMALNi
Srodoiet NEBO NEZAKONNA?
Eticky kodex
Zésady a postupy JE TATO SITUACE V SOULADU S
o Proberu to se sujim naizengm. INTERNIMI ZASADAMI SKUPINY?
L/ MOHLA BY BYT TATO SITUACE
ZVEREJNENA, ANIZ BYCH SE

CiTIL TRAPNE?

MUZE TATO SITUACE POSKODIT
MOU POVEST A POVEST
SKUPINY?

Nezustavejte sami v rizikové
situaci!

OC@

OHLASIT

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.




BOJOVAT

PROTI
NEZAKONNYM
PRAKTIKAM

§ CILEM CHRANIT
SKUPINU A JEJI
SPOLUPRACOVNIKY.

Z

DIVERNE oznamte jakékoli chovéni, které je v rozporu s etickym kodexem,
internimi postupy nebo zakonem.

| S




BOJOVAT

Zadny z nasich spolupracovniki nesmi
nikdy provadét nebo akceptovat jakekoli
jednant, které by mohlo byt povazovano
za korupci nebo obchodovani s vlivem.

KORUPCNI
JEDNANI

USNADNUJICI
PLATBA

spociva v pfimém nebo
nepfimém zaplaceni,
nabidnuti, darovani nebo
prislibeni jakékoli penézni
Castky, jakékoli hodnoty nebo
jakékoli jiné vyhody osobé,
aby udinila nebo upustila

od ur¢itého jednani nebo
rozhodnuti. Pokud se prokaze
korupéni jednani, nese
odpovédnost jak Uplatkar, tak
podplacejici. Podnét k této
dohodé nema zadny vliv na
droven odpovédnosti.

Korupéniho jednani se

dopousti také spolupracovnik,

ktery pfimo nebo nepfimo
obdrzi jakoukoli penézni
¢astku, hodnotny majetek
nebo jinou vyhodu s cilem
ovlivnit své jednani nebo
rozhodnuti v souvislosti s jeho
funkcemi ve skupiné.

je formou korupce a odpovida

jakékoli platbé jakékoli povahy,

ktera byla predana statnimu
zaméstnanci nebo jinému
verejnému Ciniteli s cilem
ziskat nebo urychlit provedeni
urcitych spravnich Gkon(, na
které ma spolecnost narok.

je chovani podobné korupci
s tim rozdilem, Ze se tyka tfi
osob:

(1) pfijemce rozhodnuti, ktery
poskytuje vyhodu nebo dar
(2) treti osoby za zneuzivani
nebo zneuziti svého
skuteéného nebo domnélého
vlivu za Géelem ziskani

(3) vyznamenani, zaméstnani,
smlouvy nebo jakékoli jiné
priznivé rozhodnuti organu
verejné moci nebo spravy.

PODNET NEBO NABIDKA

PREDSTAVUJE KORUPCNI JEDNANI.

BOJOVAT

BOJ PROTI KORUPCI 3
A OBCHODOVANI S VLIVEM

Uplatiujeme politiku nulové tolerance vucéi vsem
formam korupce a obchodovani s vlivem.

PRIKLADY

PRIKLADY @

NEOPRAVNENE
VYHODY
CHARAKTERISTICKE
PRO KORUPCI:

® Nabidka poukazky statnimu
zameéstnanci, abych ziskal pfiznivé
rozhodnuti.

®\/ybér dodavatele v ramci
vybérového fizeni vyménou za
néjakou cestu.

® Poskytnuti stadze dcefi soudce,
aby ho pfiméla upustit od

soudniho fizeni.

D
o

&

&

®BRE PRAXE

ODMITAM JAKEKOLI PLATBY
VYMENOWU za vykon jakychkoli mych
funkci.

NIKDY NENABIZiM FINANCNi
CASTKU, dar ani jiné neopravnéné
vyhody, abych ovlivnil chovani treti
strany.

NIKDY NEPRIJIMAM FINANCNI
CASTKU, DARY ANI JINE
VYHODY, abych ovlivnil chovani treti
strany nebo své vlastni.

‘@B

OHLASIT

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.




BOJOVAT

)

Podvody podkopavaji duvéru o ohrozuj
kontinuitu naseho podnikani.

Zavazali jsme se, ze udéelame vse, co je

L nasich silach, abychom bojovali proti
podvodum pomoci kontrolniho systému
prizpusobeného nasim rizikum.

Podvod je imysIné jednani nebo opomenuti, jehoz cilem je oklamat ostatni
a jehoz vysledkem je ztrata pro obét a/nebo pFimy ¢i nepfimy prospéch
pro pachatele.

MUZE MiT RUZNE PODOBY, NAPRIKLAD:

Nepravdivéa prohlaseni (zfalSované zpravy, Obchéazeni Géetnich standardd nebo postupt
nepravdivé vykazy vydajd atd.); vnitini kontroly (platba a potvrzeni téze

platby stejnou osobou atd.);
Zpronevéra finanénich prostredkd, majetku

a informaci (neopravnéné platby, falesné Zavedeni prostfedku nebo Isti, kterd ma za
nebo nadhodnocené faktury, pouzivani cil neopravnéné vyuzit situace v neprospéch
nedeklarované hotovosti atd.); spole&nosti.

Zpronevéra nebo kradez majetku
spolecnosti;

POZOR

Podvod se zpravidla provadi pomoci obchazeni, jako je napf.:
®Manipulace s Gcetnimi standardy,

®Poruseni nebo obchazeni internich zasad nebo postupd,
e®Nedodrzeni systému vnitini kontroly.

BOJOVAT

BO) PROTI PODVODU 4

PRIKLADY
D @BRE PRAXE

Spolupracovnik skupiny mi sdéli,
Ze obdrzel fakturu od dodavatele,
ktery ji chce zaplatit, a uvede mi
Cislo uctu spolecnosti, ktera se
nejmenuje stejné. Rika mi, Ze to
nebude problém, protoze obé
spolecnosti jsou propojené.
Zaroven dodava, ze se jedna
pouze o formalitu, protoze
finan¢ni reditel neni pfitomen.

VENUJI VELKOU POZORNOST
ZAJISTENI BEZPECNOSTI
PLATEBNICH METOD A
PROSTREDKU.

Q ARCHIVUJI VESKERE
DOKUMENTY, které dokladaji

) _ ucetni zapisy.

Mam tuto platbu potvrdit?

NE €2 VZDY UPRIMNE ODPOVIDAM

internim i externim kontrolnim

® Odmitam tomuto orgén&m

spolupracovnikovi pomoci a

odmitam potvrdit jeho zadost o . . .
Q NIKDY NEPREJIMAM ROLI

JINEHO SPOLUPRACOVNIKA
i Kedear SKUPINY a dbam na to, aby byly
ym oaexem,

® O situaci informuiji svého dodrzovany rtzné Urovné kontroly
etického referenta. Provozu.

platbu na neobvyklé ¢islo ucty;
® Upozornim spolupracovnika, Ze
jeho chovani je v rozporu s

V kazdém pripadé dodrzuji
proces ovérovani plateb faktur.

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.




BOJOVAT

Podporujeme snahu statu a mezindrodnich
organizaci predchazet nasilngm ¢inum,
které ohrozuji mir a bezpecnost.

Financovani terorismu spociva v pfimém nebo nepfimém financovani

teroristické organizace poskytovanim penéz, vybaveni nebo poradenstvi
a sluzeb.

JAK SE MUZETE UCHRANIT?

Aby k takové situaci nedoslo, je Pokud se bezpecnostni situace ve Obchodni podminky museji
nutné dobfe znat své obchodni vasem regionu zhorsi nebo dojde dodrzovat globalni strategii a zlistat
partnery, zejména prostfednictvim ke konfliktdm, je tfeba zachovat nezménény bez ohledu na zmény
hloubkové kontroly. maximalni opatrnost, zejména v mistnim kontextu.

ve vztazich s nasimi obchodnimi

partnery.

AKTIVNE BOJUJEME PROTI
HOSPODARSKE A FINANCNI
KRIMINALITE

BOJOVAT

BOJ PROTI FINANCOVANI TERORISMU 5

PRIKLADY
D @BRE PRAXE

PRIKEADY (2 POKUD JSOU ZJISTENA RIZIKA,

PROVEDTE v této zaleZitost]
HLOUBKOVOU KONTROLU.

Ozbrojené skupina postavila na
hlavni silnici zatarasy, které
umoznuji prijezd vozidel pouze za

platbu v hotovost INFORMUJTE SKUPINU O ]
CO MAM DELAT? PROBLEMATICKE BEZPECNOSTNI
SITUACI a jejim kazdodennim vyvoiji.

Této cesté se vyhybam a okamzité
upozornuji mistni etickou komisi a
$éfa ochranky.

DODRZUJTE INTERN
BEZPECNOSTNI PREDPISY.

Je tieba se vyhnout jakémukoli
kontaktu s ozbrojenymi
skupinami, i kdyz je nadhodny.

UPOZORNETE ETICKEHO
REFERENTA, pokud existuje jakékoli
podezfeni na trestnou ¢innost
nékterého z nasich obchodnich
partnerd.

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.




BOJOVAT

Odmitame, abychom byli vyuzivanijako
nastroj pro prani spinavych penez,

a jsme proti jakémukoli chovdni, které
by k nemu mohlo prispivat.

Prani Spinavych penéz spociva v zastirani ptivodu finanénich prostiedki
pochazejicich z nezakonné cinnosti s cilem dostat tyto ,Spinavé” penize
do oficialni ekonomiky. Jeho cilem je dat témto fondiim legalni podobu.

JAKE JE PRO NAS RIZIKO?

Riziko prani Spinavych penéz vznika, kdyz
nejsme schopni identifikovat ptvod finanénich
prostredkd, které nam byly vyplaceny v ramci
obchodniho vztahu.

NA CO JE TREBA SI DAT POZOR

Vsichni nasi spolupracovnici musi byt
mimoradné ostraziti a pfisné dodrzovat interni
postupy, zejména ty, které se tykaji Gcetnictvi
a fizeni tfetich stran.

Pouziti hotovosti musi byt omezeno tak, aby
bylo mozné zjistit puvod finanénich prostredkd.

=
e
I 1§
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JE ZNAT SVE

OBCHODNIi PARTNERY!

BOJOVAT

BO) PROTI PRANI SPINAVYCH PENEZ 6

PRIKLADY @Q

Zakaznik si preje zaplatit
objednéavku v hotovosti, protoze
ma problémy se stavem pokladny,
prestoze dosud vzdy platil
bankovnim pfevodem.

CO MAM DELAT?

Ackoli platby v hotovosti nejsou
zakazéany, méli byste byt obzvlasté
ostraziti, zejména pokud se jedna
o vysoké Castky.

Hloubkova kontrola nam
umoznuje analyzovat rizika
spojenéa s obchodnimi partnery,
ktera Ize zmimnit platbou pres
bankovni prepazku.

V pripadé pochybnosti o
puvodu finanénich prostredku
nelze platbu v hotovosti

prijmout.

PRIKLADY
D @®BRE PRAXE

€ PROVADENI HLOUBKOVE
KONTROLY u zdkaznikl, u nichz
byla identifikovéna rizika.

UPREDNOSTNOVANI
BEZHOTOVOSTNI PLATBY.

POUZIVANI BANKY S
REFERENCEMI.

UPOZORNENI ETICKEHO
REFERENTA, pokud existuje jakékoli
podezfeni na nezdkonnou c¢innost
nékterého z nasich obchodnich
partnerd.

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.




4 DIVERNE oznamte jakékoli chovani, které
SK N UJTE Ko D je vrozporu s etickym kodexem, internimi
postupy nebo zakonem.
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VSichni se zavazujeme zajistit dostupnost,
duvérnost a bezuhonnost nasich
informacnich systému a zdroven dodrzovat
zakonne povinnosti tykajici se ochrany

osobnich udaju.

Vsichni spolupracovnici skupiny jsou odpovédni za fadné pouzivani
informacnich systému, které maji k dispozici v ramci své pracovni ¢innosti,
a za informace zpracovavané prostrednictvim téchto systému.

Abychom zajistili, Ze nam patfici informace:

- jsou pouzivany vyhradné pro Ucely, pro které byly
shromézdény, nebo které jsme shromazdili pro opravnéné
potieby.

- nejsou zpfistupnény tretim stranam bez ohledu na
jejich povahu, pokud tyto treti strany nezarudi jejich
ddvérnost.

- jsou pfesné a tplné a nebyly neopravnéné upraveny.
- jsou prFistupné a v pripadé potfeby pouzitelné
opravnénymi osobami.

RIZIKOVE SITUACE

Zvlastni pozornost je tieba vénovat osobnim
udajum, coz jsou informace tykajici se fyzické osoby,
kterd je pfimo nebo nepfimo identifikovana nebo
identifikovatelna. Jejich zpracovani a uchovavani musi
byt v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pokud ma
spoleénost smérnici pro IT, musi ji vSichni spolupracovnici
bezvyhradné dodrzovat.

DODRZOVAT

DODRZOVANi DUVERNOSTI, BEZPECNOST]
INFORMACNICH SYSTEMU A OCHRANY 7
OSOBNICH UDA)JU

VSichni se podilime na bezpec¢nosti informac¢nich systému.
Je nezbytné, aby kazdy z nds dusledné dodrzoval stanovené
pokyny, které zaruci ochranu nasi organizace a nasich
pracoonich ndstroju.

PRIKLADY PﬁI’KLA,DY
GIENE — " @BRE PRAXE

JSEM OSTRAZITY, KDYZ
PRIJIMAM E-MAILY od
odesilateld, které nezndm nebo
jejichz obsah se mi zda podezrely.

Pravé jsem obdrzel e-mail
od neznamého odesilatele.
E-mail mé vybizi ke kliknuti
na odkaz.

MAM TO UDELAT?
NE

Pokud na odkaz kliknete, hrozi, Zze
se do vaseho pocitace nainstaluje
virus, ktery muze ovlivnit cely vas
informacni systém.

NEPREDAVAM ZADNE CITLIVE
INFORMACE tykajici se Cinnosti
skupiny tretim stranam.

Pokud mate s treti
stranou dobré vztahy,
muzete mit tendenci sdilet
informace o své praci, a
tim ji poskytnout divérné
informace.

P¥i plnéni svych funkci v
ramci skupiny nakladate

s velkym mnozstvim
osobnich udaji, at

uz jde o udaje jinych
spolupracovnikl nebo
tretich stran v ramci skupiny.

Pokud ve spolecnosti
zastavate klicovou pozici,
muze to podnitit tfeti strany
k tomu, aby se pokusily
privlastnit si vasi identitu,
napriklad aby bez vaseho
souhlasu potvrzovaly faktury.

®Upozoriiuji oddéleni IT
bezpecnosti

®Nahlasim tento e-mail
bezpeénostnim tymim IT

HESLA POUZIVANA

\i A NESMi BYT PRENASENA,
PRODAVANA NEBO SDIiLENA.

NIKDY NEZVEREJNUJI SVE
poditatové IDENTIFIKACNI
UDAJE a pravidelné ménim své
hesla.

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.
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Zavoazujeme se dodrzovat veskere

sankce ulozenée staty a mezindarodnimi
organizacemi.

Mezinarodni sankce jsou jakakoli opatfeni nebo nastroje omezujici finanéni
toky, obchod a vztahy s urcitymi osobami, subjekty a/nebo Gizemimi a/

nebo vztahujici se k urcitému zbozi, sluzbam nebo polozkam, které jsou
spravovany prislusnymi organy v prislusnych jurisdikcich.

JAK TYTO ZAVAZKY DODRZOVAT?

Analyza kontextu a nasich operaci by nam méla umoznit identifikovat omezeni, kteréa jsou na
nas v této oblasti kladena.

Znalost nasich obchodnich partnert by nam také méla umoznit urcit, zda jsou operace nebo
transakce, které s nimi planujeme provést, opravnéné.

PLATBAM NEBO INKASU V CIziCH
MENACH, EURECH
DOLARECH.

1010101 ¥40)7:\)

DODRZOVANiI MEZINARODNICH 8
SANKCi A KONTROL VYVOZU

»
Zakaznik registrovany v P RI KLA IDY
zemi, na kterou se vztahuji D ‘B R E P RAX E

sankce, s nami chce
spolupracovat a dovazet
nase vyrobky.

MUZEME S NiM
SPOLUPRACOVAT?
ANO, ALE... Q ZAHRNUJI DO SMLUV SMLUVNI
DOLOZKY, které nés chrani pred
moznymi porusenimi predpist o
mezinarodnich sankcich a kontrole
vyvozu ze strany nasich obchodnich
partner(.

Q ZAJI5TUJI POVOD NEBO MiSTO
PUVODU VYROBKU A FONDU,
které pfijimédm nebo poskytuiji.

Nez s nim za¢nete spolupracovat,
méli byste si ovérit, zda se sankce
uvalené na jeho zemi vztahuji na
jeho odvétvi Cinnosti, a
kontaktovat etickou komisi

skupiny.
4~

L&

/ ,

L

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.
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Jsme presvedceni, 2e volna hospodarska
soutez prispiva k hospodarskeé vitalite
zemti, 0 nichZ pusobime, a umoznuje ndm
bojovat proti praktikam, které poskozuji
nase spotrebitele a zakazniky. Proto se
zavazujeme dodrzovat jeji zasady.

STANOVENI __
CEN PRO DALSI
PRODEJ

Ceny pro dalsi prodej nasich
vyrobkd mohou byt nasim
zakaznikdm doporuceny, ale

v zadném pripadé stanoveny.
Jako nezavisly hospodarsky
subjekt si nasi zakaznici mohou
sami stanovit ceny pro dalsi
prodej, pokud platné pravni
predpisy nestanovi jinak.

30

NEZAKONNA
DOHODA

ZNEUZITI
DOMINANTNIHO
POSTAVENI

O nezédkonnou dohodu se jedn3,

pokud se nékolik spole¢nosti
spoji v rozhodnuti, dohodé
nebo jiném jednani ve vzajemné
shodé, jehoz cilem nebo
vysledkem je naruseni volné
hospodarské soutéze.
Napriklad uzavieni dohody

s konkurentem o koordinaci
cen je zakazano a predstavuje
kartel.

Branéni konkurentovi v rozvoji
nebo vstupu na trh, nebo
dokonce jeho vylouceni,
predstavuje zneuziti
dominantniho postaveni a je
zakazano.

1010101 ¥40)7:\)

DODRZOVANi PRAVNiICH PREDPISU 9
V OBLASTI HOSPODARSKE SOUTEZE

PRIKLADY &

Konkurent si chce vymeénit
informace o obchodni strategii.

CO MAM DELAT?

Takové zadost musi byt zamitnuta.
Jiz samotna vyména dlvérnych
informaci této povahy predstavuje
jednani omezujici hospodarskou
soutéz.

POZOR!

P¥i jednani s konkurenty musime
byt jesté obezietnéjsi, abychom
se vyhnuli jakémukoli podezieni

zdohody.

PRIKLADY
D @BRE PRAXE

Q Aby nevznikl dojem, Ze byla uzaviena
nezékonna dohoda, VYHYBAM SE
KONTAKTUM A SETKANIM S
KONKURENTY BEZ LEGITIMNIHO
CiLE.

€2 DOPORUCUI zakaznikim
PRODEJNI CENY a nevnucujije.

€D Vrizikové dob& SE VYHYBAM
SETKAVANI S NASIMI
KONKURENTY mimo pracovisté.

Sl

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.
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Chceme pomahat vytoaret prostredi, ve
kterém se nasi spolupracoonici citi ceneni,
respektovani, v bezpeci a maji moznost
uspet. Netolerujeme nasili, Sikanu ani
obtézoovdni.

Kazdy spolupracovnik je povinen dbat v

souladu se svym vzdélanim a schopnostmi
o své zdravi a bezpecnost, jakoz i o zdravi

a bezpecnost ostatnich spolupracovniki
a tretich osob, které mohou navstévovat
prostory skupiny. Zejména netolerujeme
nasledujici typy chovani a postihujeme je

nejprisnéjsSimi kroky:

SEXUALNI
OBTEZOVANI

MORALNI
OBTEZOVANI

DIRECTION DES
RESSOURCES HUMAINES

1

DISKRIMINACE

je jednani, kdy jsou osobé
vnucovany poznamky nebo chovani

se sexualnim podtextem, které bud’

narusuji jeji ddstojnost kvuli své
ponizujici nebo pokofujici povaze,
nebo pro ni vytvareji zastrasujici,
nepratelskou nebo urazlivou situaci.

odpovida opakovanému chovani
(napt. pravidelné urazky, nevhodné
zpravy nebo telefonaty, nevhodné
poznamky, vyhrizky atd.), které
muze vést ke zhoreni pracovnich
podminek obéti, coz ma za nasledek
poruseni jejich prav a distojnosti,
zhorseni jejiho fyzického nebo
dusevniho zdravi nebo ohrozeni
jejiho profesniho rozvoje.

se vyznacuje nepfiznivym
zachéazenim s osobou z divodu, jako
je ndbozenstvi, barva pleti, etnicky
puvod, narodnost, zemépisny
pUvod, zdravotni stav, zdravotni
postizeni, rodinny stav, téhotenstvi,
sexualni orientace, pohlavi, politické
nebo filozofické nézory.

BEZPECNE A ZDRAVE PRACOVNI
PRO
OCHRANU NASICH SPOLUPRACOVNIKU

PROSTREDI,

1010101 ¥40)7:\)

RESPEKTOVANi SPOLUPRACOVNIKU
SKUPINY

PRIKLADY
D @®BRE PRAXE

SE VSEMI SPOLUPRACOVNIKY,
ALE TAKE SE VSEMI
OBCHODNIMI PARTNERY,
KANDIDATY NEBO VESKERYMI
OSOBAMI, KTERE S NAMI
SPOLUPRACUJI, SE MUSI JEDNAT
DUSTOJNE A S RESPEKTEM.

10

Viysledky se v poslednich dvou
Ctvrtletich zhorsily a mGj nadfizeny

podrazdénéjsim, nékdy vyhrozuje
a urazi nékteré cleny naseho tymu,
pro které je obtizné drzet krok.
Rad bych si s nim o tom promluvil,
ale bojim se, ze mi bude také
vyhrozovat.

CO MAM DELAT?

Urézlivé nebo vyhruzné chovani
je nepfijatelné bez ohledu na
okolnosti nebo pozici, kterou vy
nebo osoba, s niz jednate, ve
skupiné zastavate.

Jakoukoli situaci, at uz jsem
pFimou obéti nebo svédkem
chovani, které je vrozporus
timto etickym kodexem,
nahlasim svému etickému
referentovi nebo manazerovi
lidskych zdroj, pFipadné ji
nahlasim pfimo na platformé
pro whistleblowing skupiny.

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na vedouciho oddéleni lidskych
zdrojl nebo na svého etického referenta a poradim se s pfislusnymi internimi postupy.




DODRZOVAT

At uz v profesnim nebo obchodnim kontextu, DODRZOVAN|I ZODPOVEDNE 1 1
zavazujeme se propagooat a podporovat KONZUMACE ALKOHOLU

zodpovednou konzumaci alkoholu.
Kazdy je zodpovédny za svou vlastni spotrebu a za
dodrzovani pravidel, kterd musi byt dodrzovana
bez ohledu na okolnosti.

PRIKLADY
e, | D @BRE PRAXE

cely prodejni tym.

Nékteré spolec¢nosti
skupiny vyrabéji a
prodavaji alkoholické
napoje. Povinnosti kazdé
z téchto spolecnosti

je proto zvysovat
povédomi zakazniku a
spolupracovnikd skupiny
o nutnosti pratelské a
odpovédné konzumace.

Ke konzumaci je nabizen alkohol. Q \% pragov,nl' dobé je prisné
ZAKAZANO PIT ALKOHOL.

Néktefi zaméstnanci to s pitim
prehanéji a jejich chovanise v ) , , . .
disledku toho mani, cos vede k c Na firemnich akcich se nedoporucuje

nevhodnym poznamkam a gestim NADMERNA KONZUMACE
vuci kolegam. alkoholu.

POZOR! wr oL
Konzumace alkoholu v zadném c ggil(\)lﬁ EI I:’IAPL(I)(\(/)(I;II?EI;:IJEI\II_IAMDITY
pripadé neospravedliuje v, p

chovani, které je vrozporus A RIZENI VOZIDLA JE nesluditelné
etickym kodexem, internimi a mohlo by ohrozit vasi bezpecnost
postupy nebo zakonem. i bezpecnost ostatnich.

Skupina se zavazuje, ze ve svych
reklamnich kampanich nikdy
nebude podporovat nadmérnou
konzumaci alkoholu a nikdy nebude
propagovat prodej alkoholickych
napoju spotrebitelim mladsim nez
zakonem stanoveny vék.

Spolupracovnici skupiny nesmi
nikdy dopustit, aby alkohol ovlivnil
jejich produktivitu, usudek nebo
bezpecnost pri praci a/nebo
bezpecnost jejich kolegu.

RIDIT
VOZIDLO NEBO STROJ,
C S HLADINOU
ALKOHOLU, KTERA DOSAHLA
ZAKONEM POVOLENEHO LIMITU.

OHLASIT o

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.
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DIVERNE oznamte jakékoli chovéni, které je v rozporu s etickym kodexem,
internimi postupy nebo zakonem.




SPRAVOVAT

Dary nebo pozvanky nabizime nebo
prijimdme pouze v souvislosti s obchodni
cinnosti, pokud nejsou pouzity jako

prostredek nepatricného ovlivnovani.

CO JE TO DAR? CO JE POZVANKA?

Jakékoli forma odmény, vyhody, daru nebo sluzby = Veskeré formy spolecenskych akci, zdbavy, cestovani,
nabizené nebo pfijimané v rdmci profesni sféry, zejména | ubytovani nebo stravovani, které jsou nabizeny nebo
v obchodnich vztazich s rdznymi obchodnimi partnery. = pfijimany v souvislosti s profesni sférou a zejména v

ramci obchodnich vztah( s riznymi obchodnimi partnery.

Kdy je povinné zaznamenat dar nebo pozvani do zvlastniho registru?

PFijaté nebo nabizené dary a pohosténi musi byt zaznamenény, pokud jejich odhadovana hodnota presahuje
prahové hodnoty stanovené pfislusnym internim postupem.

POZOR

Nékteré dary jsou pFisné zakazany a nesmi byt nabizeny ani pFijimany kvdli rizikim
s nimi spjatym. Jsou podrobné popsany v pfislusném postupu.

SPRAVOVAT

© PRIKLADY
B&hem ro¢niho jednani dostavam D ‘BRE PRAXE

od jednoho ze svych zékaznikd
luxusni dar. Na oplatku mé zada,
abych mu poskytl mimoradnou
slevu z nasich cen.

DAVAM POZOR NA:

Povahu daru

Hodnotu daru

Kontext, v némz je nabizen nebo

Mam to pfijmout?

prijiman
Béhem jednant je pfisné Odesilajici nebo pfijimajici osobu
zakazano pfijimat dary nebo
pozvani od treti strany, se kterou )
se jedna. Luxusni povaha daru Q DAR nebo pozvéanku

ZAZNAMENAM v souladu s
pravidly stanovenymi pfislusnym
postupem.

navic znamena, Ze musim byt jesté

vvvvvv

zékaznika.

MUj dodavatel by mi rad dal
dérkovou kartu u pfileZitosti svatkd Q V PRIPADE POCHYBNOSTI JE
na konci roku. LEPSI DAR NEBO POZVANI

ODMITNOUT

Mohu pozvanku pfijmout?

Dérkové karty jsou podobné

platbam v hotovosti. & p

O

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.



SPRAVOVAT

Stiret zdjmu sam o sobé nepredstavuje
situaci, kteraje v rozporu s etickym

kodexem. Na druhou stranu, pokud neni
ohlasen, nebo pokud ovlivnuje

rozhodnuti, muze byt zudzena sankce.

StFet zajmd mohou predstavovat zejména nasledujici situace:

Pokud by profesni rozhodnuti
mohla byt ovlivnéna osobnimi
zajmy, rodinnymi nebo
pratelskymi vztahy nebo by
mohla budit dojem, ze jsou
ovlivnéna.

Pokud by vztah se zédkaznikem
nebo dodavatelem mohl ovlivnit
nebo vyvolat dojem, Ze ovliviiuje
loajalitu spolupracovnika vici
skupiné nebo jeho schopnost
pfijimat profesionalni rozhodnuti
v zajmu skupiny.

Pokud by pouziti majetku skupiny
nebo informaci ziskanych pfi
vykonu povolani mohlo pfinést
osobni vyhodu spolupracovnikovi
nebo nékterému z jeho blizkych
pribuznych.

Vsichni spolupracovnici musi pfi pInéni svych pracovnich povinnosti rozhodovat v zajmu skupiny a
nezavisle na svych osobnich zajmech. Osobni zajmy proto nesmi narusovat schopnost spolupracovnika

jednat v zajmu skupiny.

Budou zavedena opatreni ke zmirnéni nebo eliminaci jakychkoli skuteé¢nych nebo potencialnich Gcinkd.

POZOR

Neoznameni téchto situaci spontanné nebo v kontextu pozadovaném skupinou
predstavuje poruseni etického kodexu.

SPRAVOVAT

Jednim z dodavateld, o nichz se
uvazuje v mém vybérovém fizeni,
je spolecnost, v niz je maj bratr
spolec¢nikem.

Co mam délat?

Tento stiet zajmi neprodlené
oznamim mistnimu etickému
referentovi, svému pfimému
nadfizenému nebo
prostfednictvim on-line
platformy.

Zdrzim se jakychkoli rozhodnuti,
dokud neanalyzuji mou situaci.

V souladu s Fidicimi opatfenimi
prijatymi etickou komisi a mym
pfimym nadfizenym musim
umoznit nékterému ze svych
kolegii, aby vybral dodavatele,
a stahnout se z procesu.

PRIKLADY
D ®BRE PRAXE

NIKDY NEDOVOLTE, ABY
OSOBNI ZAJMY OVLIVNOVALY
PROFESIONALNIi ROZHODNUTI.

VZDY ROZHODUJTE V ZAJMU
SPOLECNOSTI, NEZAVISLE A
NESTRANNE.

—)>
hﬁ

-

O

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.



SPRAVOVAT

Zavazujeme se sdilet nase hodnoty
prostrednictvim investic do charitativnich
iniciativ, sponzoringu a mecenasstoi a
zaroven dodrzovat zavazky, které jsme prijali

v nasem etickéem kodexu. @ PRIKLADY

Hloubkova kontrola
nam umoznuje
oveérit povést

a bezihonnost

prijimajici organizace.

V této fazi je také

dulezité zkontrolovat,

kam jsou prostredky
darované v ramci
sponzorské iniciativy

Radnice, s niz spole¢nost Casto

//////

z4da o prispevek pro sdruzeni na
ochranu Zivotniho prostredi, které
ridi starosta, jenz zadost podal.

Mam to prijmout?

Musim odmitnout jakoukoli
z4dost, kterd by mohla ovlivnit
verejnou osobu, zejména pokud
¢ekédm na povoleni nebo o néj

vV

D' ®BRE PRAXE

Kladu si spravné otézky:

€2 KDO MA Z TETO AKCE
PROSPECH?

€2 BYLA PROVEDENA
HLOUBKOVA KONTROLA?

Q BYLA PODEPSANA
SPONZORSKA SMLOUVA,
KTERA STANOVUJE ZASADY
ETICKEHO KODEXU A
POVINNOSTI Z NEHO

urceny.

POZOR @AS

Sponzorska iniciativa nesmi byt v Zzadném pfipadé zneuzita a/nebo pouzita k
zakryti nezakonnych praktik, které by mohly byt klasifikovany jako korupce nebo
obchodovani s vlivem.

VYPLYVAJICi?

O

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.



SPRAVOVAT

Ocekavame, ze nasi obchodni partneri
budou sdilet nase normy chovdni, jak jsou
stanoveny v nasem kodexu, a ze se zavdzou
dodrzovat zakony a predpisy vztahujici se
na operace, ktere provadeéji nasim jménem.

Jednani nasich obchodnich partnert
je pro nas zavazné. Z tohoto divodu
vénujeme zvlastni pozornost tomu,
aby rozhodnuti pfijata v ramci nasich
obchodnich vztahl byla v souladu se
zasadami tohoto kodexu.

K OMEZEI\Ji TOHOTO RIZIKA JE
NEZBYTNA HLOUBKOVA KONTROLA!

Cilem hloubkovych kontrol je pred uzavienim
obchodniho vztahu, ale i v jeho prdbéhu,
identifikovat mozna rizika spoluprace s obchodnim
partnerem a nasledné ucinit nejlepsi volbu. Jsou
nedilnou soucasti procesu vybéru a kontroly.

JAK ZJISTITE, ZDA MUZETE
S OBCHODNIM PARTNEREM
SPOLUPRACOVAT?

Hloubkova kontrola je uréena k analyze miry rizika
spojeného s potencialnim obchodnim partnerem.
Pokud hloubkova kontrola identifikuje riziko, Ize jej
zpravidla zmirnit zavedenim akéniho planu, ktery
umozni naplanovat vztah s obchodnim partnerem.

SPRAVOVAT

o

Béhem hloubkové kontroly zjistim
ze generalni feditel obchodniho
partnera, se kterym hodlam
obchodovat, byl odsouzen za
korupci.

Mohu dotéeného obchodniho
partnera uvést?

Pokud je béhem hloubkové
kontroly zjisténo riziko, musi
byt v souladu s platnym
internim postupem
konzultovano s etickou komisi.

PRIKLADY
D' ®@BRE PRAXE

Kladu si spravné otézky:

€2 SPLNUJE TENTO OBCHODNI
PARTNER SKUTECNOU
POTREBU SPOLECNOSTI?

(> BYLA PROVEDENA
HLOUBKOVA KONTROLA pred
zahajenim smluvniho vztahu?

€2 BYLA PODEPSANA SMLOUVA
OBSAHUJICi ETICKY KODEX?

O

V pripadé jakychkoli pochybnosti nebo otazek se obratim na svého
etického referenta nebo si prectu prislusné interni postupy.



OHLASIT

Zavedli jsme systém varovani, ktery umoznuje duvérné nahlaseni
jakehokoli chovani, které je v rozporu s kodexem chovdni, internimi
postupy nebo zakonem. Umoznuje také komukoli nahlasit jakékoli
zavazneé poruseni lidskych prav a zakladnich svobod, zivotniho
prostredi, zdravi a bezpecnosti.

o ®JAK
JAKEKOLI PORUSENI H LAS IT

ETICKEHO KODEXU
JAKEKOLI PORUSENI K podéni hlaseni mize kterykoli
INTERNIHO POSTUPU spolupracovnik skupiny nebo
externi osoba vyuzit nasleduijici
JAKEKOLI PORUSENI kanaly na kterékoli Grovni
ZAKONA spolecnosti: (El il
KORUPCE, OBCHODOVANI S VLIVEM VYHRAZEN 6 U ’
PODVOD PLATFORMU
S/OBOD, TRV A BEAPECNCT GROB A ETICKE KOMISE NEBO
ZIVOTNI PROSTREDI ETICKE REFERENTY
CSR REFERATY

POKUD MATE JAKEKOLI POCHYBNOSTI, NEVAHEJTE VEC NAHLASIT ETICKYM

DIVERNE oznamte jakékoli chovani, které je v rozporu s etickym kodexem, REFERENTUM NEBO ETICKYM KOMISiM.
internimi postupy nebo zakonem.




®DEFINICE

@ Spolupracovnik:

@ Eticka
komise:

@ statni
zameéstnanec:

@ Skupina:

@ Obchodni
partner:

@ Politicky
exponovana
osoba (PEP):

@ Eticky referent:

Za ,spolupracovnika” se povazuje kazdy vedouci pracovnik,
zaméstnanec, docasny pracovnik, samostatné vydélecné ¢inny
manazer nebo stazista subjektu skupiny.

Orgén spolec¢nosti, ktery v souladu s platnymi internimi
zdsadami provadi a fidi politiku spole¢nosti v oblasti etiky a
dodrzovani predpisu.

Vyrazem ,statni zaméstnanec” se rozumi osoba pracujici pro
jednu z nasledujicich instituci:

e statni Urady (ministerstva, ozbrojené sily, celni Gradly,
olicie, soudnictvi, danové urady, velvyslanectvi,
onzulaty atd.),

® mistni verejné instituce (centrdlni banka, verejné

podniky, vefejné nemocnice atd.),

* soudci nadnarodni regionalni spravy (Centralni banka

zépadoafrickych statd atd.),

® mezinarodni instituce (Svétova banka, OSN, WHO

atd.)..

Mezi statni zaméstnance patfi také vSechny osoby, které
zastavaji mistni, regionalni, celostatni nebo nadnarodni volené
funkce (napt. starostové, poslanci, senatofi, méststi zastupitelé,
poslanci atd.).

Pojem , skupina” oznacuje spole¢nost DF Holding SA a vSechny
jeji dcefiné spolecnosti.

,Obchodni partner” je jakykoli zékaznik skupiny, dodavatel
prvni Urovné nebo zprostredkovatel (poskytovatel sluzeb,
zastupce, konzultant atd.).

Kazda fyzicka osoba, kterd vykonava nebo po dobu kratsi nez
jeden rok prestala vykonavat politické, soudni nebo spravni
funkce jménem statu nebo mezinarodni vefejné instituce.

Eticti referenti jsou spolupracovnici, ktefi jsou pfidéleni do
kazdé spolecnosti skupiny, aby pomahali spolupracovnikdm
s vykladem povinnosti stanovenych v Kodexu nebo s uréenim
postoje, ktery je tfeba zaujmout k jejich dodrzovani.

Vytvoreni a usporadani kodexu chovani: DUWOOD AGENCY
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